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Intellihelp en numeros

+200

millones de
facturacion anual

exitosamente

anos de
experiencia




:Por que elegirnos?

©

RAPIDEZ CONOCIMIENTO EFICACIA FLEXIBILIDAD

en el armado de soluciones en los servicios que en encontrar la mejor para hacer de cada necesidad
desarrollamos ecuacion costo beneficio un servicio a medida



Quienes somos

Intellihelp representa nuestra vocacion de
ayuda y actitud innovadora presentes en
cada servicio prestado.

Somos una empresa joven con amplia experiencia en la gestion de proyectos
tecnoldgicos para empresas privadas y organismos de gobierno.

Junto con nuestros Partners Tecnolagicos integramos soluciones de alto valor
agregado a nuestros clientes, garantizando un TCO aptimo.

Somos una Empresa de Servicios Tecnologicos con una fuerte vocacion de
colaboracion, acompanamiento constante y calidad hacia nuestros clientes.

A tfraves del dominio en las distintas disciplinas que manejamos buscamaos
poder resolver infegramente cada necesidad de manera de convertirnos en un
Integrador Estratégico con capacidad de resolver todo el ciclo de negocio.




Nuestros puntos fuertes

&~

Experiencia Know how Training center

en desarrollos de proyectos Profesionales certificados en Capacitaciones en tecnologia
llave en mano cada fecnologia. y aplicacion practica.

=

Alianzas estratégicas

con los principales fabricantes
de tecnologia.



Nuestros pilares

Comunicaciaon

Trabajamos en equipo para
presentar la mejor solucién que

se adapte a las necesidades de | @)
nuestros clientes.

O

Equipos motivados Calidad humana




En que creemos

MISION

Desarrollar soluciones
iInnovadoras que aporten valor
y permitan optimizar los
procesos de negocio de
nuestros clientes.

VISION

Destacarnos en el mercado por la
calidad de nuestros servicios, la
gestion de talentos, y la cercania

con el cliente.

VALORES

La comunicacion
Equipos motivados
La calidad humana



Entrenamiento

Consideramos la capacitacion y el
entrenamiento como un factor clave en la
prestacion de un servicio de outsourcing
de calidad World Class.

Desde Intellihelp desarrollamos nuestra propia
plataforma de e-learning de manera de mantener un
cronograma de capacitacion tanto para nuestros
recursos de staff como para los de nuestros clientes.




Entrenamiento

p traning
@ center

& PLATAFORMA

acuerdos con PROPIA talleres y
universidades labaratorios

+50

contenidos de cursos
desarrollados
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Seguridad 10T

Biométricos convencionales - Sistermas a medida
. Videoseguridad - - Monitoreo en tiempo real
Video vigilancia - Soluciones - Aplicaciones en la nube
via drones

&S

Cloud

- Nube Privada - Nube Publica
- Nube Hibrida - Orquestacidn
- Automatizacion

Data Center

- Sistemas
Hiperconvergentes
- SDN - Servers - Switches

Acceso

- Distribucién de contenidos
- Redes CATV - Redes hibridas

2

Energias renovables

- Soluciones Solares

- Redes PON - 3 PLAY - IPTV - SiSTema_s ”On-Grid”-_“O]‘f—Grid”
- HEC- VoIP - Sistemas Hibridos
Redes indoor Redes outdoor
- Core Routing - Access Routing - Redes FTTH

LAN Switching - Wireless LAN
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Busqueda de recursos

- Busqueda de personal
- Busqueda de ejecutivos
- Assessment Centers

=

Consultoria

- EstadndaresITIL
- Metodologias agiles

2

Outsourcing

- Servicios de Capacitacion
Training Center

- Talleres de aplicacién practica - COBIS - Calidad
- Acuerdos con universidades - Procesos
- . r ,
Capacitacion Desarrollo de App’s
- Servicios de Capacitacion - Sistemas Real Time
- Training Center - Soluciones Mabile
- Talleres de aplicacion practica - Sistemas Transaccionales

- Acuerdos con universidades - Time & Material



Soluciones 10T

®

Integracion con Soluciones integrales

asistentes virtuales de Hardware / Software en

Siri - Alexa - Google la nube
Home/Assistant - Cortana

(®) o

Diversos protocolos Plataforma en la nube
- Wifi - Lora - Lorawan - Indicadores de variables para
Bluetooth - TCP/IP hacer seguimiento en tfiempo real



Redes FTTH

il

Mayor capacidad,
flexibilidad y
alcance

@

Inmunes a
interferencias
electromagneéticas

Mayor
seguridad

Bajos costos de
mantenimiento



Energias renovables

Soluciones de

generacion de

energia solar
autonoma

Llave en mano

Sistemas

On grid - Off grid -
Hibridos

—
[ele]e]
—
Q00

Fusion Module
5000

Huawei Datacenter
modular

Soluciones
escalables

Instaladas en cualquier
lugar del pais

1

IE

Asesoramiento

En tramites de
subsidios



Soluciones HUAWEI @@

HUAWEI
Sector publico Soluciones Enterprise
* Soluciones en la Nube * Switches e Storage
* Soluciones LTE * Routers * Cloud Computing
* Soluciones de Acceso GPON * WLANs * Data Cenfer
* Soluciones Smart City * Servers * Energias Renovables

* Soluciones sobre Energias Renovables
* Soluciones de Networking
* Soluciones Data Center

* Servidores y Storage



Soluciones de sequridad



Soluciones de seguridad
HIKVISION

)

Sistemas de control de acceso biomeétricos y - ) _
convencionales Totems de seguridad

€
|

E Sistemas de control de temperatura humana p | Soluciones de reconocimiento facial y patentes
JE y uso de barbijos Yy con IA
@ Sistemas de vigilancia video IP L Sistemas de parking inteligente
o g

Soluciones de porteria para consorcios y

. Soluciones de sequridad via drones ) .
Uﬁé d residenciales

Soluciones de seguridad para cercos = Soluciones de seguridad con lectores de
perimetrales D D rayos-x deteccion de metales y armas
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Servicios de outsourcing



Servicios de outsourcing

Desarrollo de aplicaciones

| | Consultorias @

Service Desk

(N
(I
Q Busqueda de personal (N




Servicios de outsourcing

_ Intellihelp se destaca por:
() AT Outsourcing de personal de Tl

P

Proceso de seleccion depurado y
completo con parficipacion de

Reclutamiento y seleccion analistas en psicodiagndstico laboral.

Buscamos y atraemos a los mejores recursos del
mercado y trabajamos para que se desarrollen y aporten Induccidn del candidato en la
valor a nuestro negocio y el de nuestros clientes. empresa de nuestro cliente.

Entendemos gue el éxito inicia con la correcta seleccion
de cada recurso, procurando sumar los perfiles con mas

potencial y compromiso. L ,
Programa de capacitacion continua.



Servicios Software Factory



Servicios Software Factory

Consultoria Desarrollo de Software
* Gestion de Productos * Arquitectura
* Gestion de Proyectos * Desarrollo de Software
* Ingenieria de Software * Gestion de la Calidad
* Metodologias Agiles * Meétricas de Seguimiento
* Automatizacion y Control * Modelos de control

* Experiencia de usuario
* Procesos y Documentacion

* Software de Automatizacion (L1y L2)

Soporte de Aplicaciones
Llave en mano

* Soporte de Aplicaciones ITIL
* Gestion de Incidentes

* Gestion de Problemas

* Modelo DevOps

* Google Heart

* Analisis de datfos

* Adopcion de sistemas
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Desarrollo de aplicaciones



Desarrollo de aplicaciones

Desarrollo: Ponemos a tu alcance las ultimas
tecnologias, de manera simple, agil y practica para
solucionar tu necesidad de manera definitiva.

Arquitectura TI: Para que tu proyecto empiece de la
mejor manera y escale hasta donde quieras, sin
inconvenientes.

Best practices: Formamos una cultura corporativa de
desarrollo, logrando circuitos optimos de funcionamiento
con las mejores metodologias y técnicas del mercado.

Tunning: Mejoramos la performance de tus aplicaciones,
con metodos practicos que permitiran conocer rapidamente
tu potencial de crecimiento.

Capacitaciones y mentoring: Brindamos cursos
personalizados para los problemas que tenés que resolver
dia a dia en |la tecnologia acompanando el crecimiento del
potencial de tus recursos.

Auditorias y Métricas: Te ayudamos a descubrir los puntos
de mejora en tus soluciones, para lograr determinar
rapidamente los planes de mitigacion de los mismos.



Socios tecnologicos
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Nuestras tecnologias
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Nuestros Socios iR
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Casos de negocio T

A foce, .. Gobierno de la Ciudad de Buenos Aires (ASI): “Hituran Ituran: Solucidn 10T de tracking para personas.

2\ Buenos v" Outsourcing de Perfiles Multiplataforma. & o » ]
Bl AT g L » Los Noques: Disefno de una Solucidn de energias

v' Desarrollo de aplicacion para turneraos. JosNogues  renovables.

v Implementacidon de red FTTH Plan Sarmiento.

v Implementacion de red de Acceso GPON Huawei. l@C/RDiEs  Los Cardales: Disefio de una Solucion de

v' Diseno e implementacion de Red Core con equipamiento ' luminarias led para zona de pargues del Country.
Networking Huawei.

v’ Mantenimiento 7x24 red de conectividad GPON de todas las Cablevisién: Implementacidn y consultoria
delegaciones de la CABA. OpenStack.

SELNTIN, Sena_do dela Nacu_m: Provision e Instalacion de una Solucion de ®ElCronista  El Cronista: Disefio e Implementacién y
SENADO Servidores Huawei.

ARARNTINA mantenimiento de una solucion de seguridad de
video vigilancia y control de accesos HIKVISION

Sedronar Sedronar: Provision e Instalacion de una Solucion de Storage

Huawei. LO/]ACK Lojack: Servicio de Mesa de Ayuda Nivel uno

“One-Site”



Casos de negocio T

Sophenia: Catalogo de Vinos digital en la nube
@me CAME: Consultoria para Desarrollo de aplicacion

e-learning Mobile. ) _
Universal Cred: Sistema en la nube parala

gestion de microcréditos.

?Egm“’pﬂ”",ﬁm Gestion Compartida: Busqueda de recursos IT.

o @ Nic.Ar: Sistema de administracion y gestion de
Reckitt Reckitt Benckiser: Sistema de patrimonio y - dominios
Benckiser -
suministros.

_ _ @.’3‘.’.’;5,‘.1'?‘.35,'5.‘;‘,5 Boletin Oficial: Sistema para la administracion
{tnf} Asociacion Argentina de Golf: Sistema infegral en ‘ del BORA.
¥ la nube.
/i : :
Petropack Petropack: Sistema automatizado 110T para el
[_iberﬂ;? Grupo Libertad: Servicio de Busqueda y Seleccion ST control deinicio y parada de las maquinas
=

de personal IT. laminadoras.

s Avalian: Servicio de Busqueda y Seleccién de __ . Ministerio de Salud Ciudad de Buenos Aires:
avalian personal IT. Salud Provision, Instalacién y configuracion de
switches HUAWEI core y borde para LA Red de

Hospitales



Contacto

\S

Dorrego 1789 6to piso of 604, info@intellihelp.tech +54 1139860462
Palermo - CABA

Buenos Aires - Argentina
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iMuchas gracias!

iTH



